
KundInneninformation #2 vom 19.3.2020 

 ÖBB Rail Cargo Group kann Warenstrom aufrecht halten und Versorgung

sicherstellen

 Steigende Nachfrage bei Konsumgütern, Papier und kontinentalem

Containertransport

 In der Slowakei, Tschechien und Italien werden Lok- und Lokführerwechsel

an den Grenzen durchgeführt

Aktuelle Situation 

In dieser herausfordernden Zeit ist es besonders wichtig unsere betriebliche 

Kontinuität als größter Logistiker Österreichs aufrecht zu erhalten und die 

Versorgung von Bevölkerung und Wirtschaft sicherzustellen. Abhängig von den 

unterschiedlichen Maßnahmen der einzelnen Länder in Europa, koordinieren wir 

unsere internationalen Transportströme und adaptieren die betrieblichen Abläufe 

anhand der politischen Entscheidungen laufend.  

Unser flächendeckendes Produktionsnetz mit eigenen Güterbahnen und 

MitarbeiterInnen in zwölf europäischen Ländern ermöglicht uns, die derzeitige 

Herausforderung im internationalen Güterverkehr zu bewältigen. Die durchgängige 

Abwicklung in diesen Ländern gewährleistet eine sichere Planbarkeit der Interaktion, 

aber vor allem auch eine schnelle und zuverlässige grenzüberschreitende Traktion. 

Dabei erstellen wir laufend angepasste Produktionskonzepte und sind in enger 

Abstimmung mit unseren KundInnen und PartnerInnen.  
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Ein besonderer Dank gilt an dieser Stelle all unseren MitarbeiterInnen, die auch in 

dieser Zeit ihren Dienst tun, um die Versorgung zu garantieren, und unseren 

KundInnen, die uns in dieser herausfordernden Situation die Treue halten! 

Was wir sicherstellen können 

Aktuell verkehren unsere Güterzüge und Verbindungen planmäßig. Mit unseren 

regelmäßigen Verkehren auf der Schiene können Staus vermieden, und der der 

pünktliche Warentransport garantiert werden.  

Derzeit zeigt sich eine steigende Nachfrage bei Konsumgütern, Papier sowie dem 

kontinentalen Containertransport im Allgemeinen aufgrund der Beschränkungen des 

Straßengüterverkehrs. Diese können wir durch die Erhöhung unserer Kapazitäten bei 

intermodalen und konventionellen Warentransporten zu jedem Zeitpunkt 

gewährleisten.  

In der Slowakei, Tschechien und Italien führen wir zum Schutz unserer 

MitarbeiterInnen an den Grenzen Lok- und Lokführerwechsel durch, die durch 

ausreichend Personal in jedem Land europaweit garantiert werden können. Dabei 

halten wir uns strikt an die von den zuständigen Behörden erlassenen Maßnahmen, 

wobei wir die Interventionen an die lokalen nationalen Gegebenheiten und die 

Entwicklung der Situation anpassen.  

Sollte einmal etwas nicht funktionieren bitten wir um Verständnis. Wir als ÖBB Rail 

Cargo Group versuchen gerade im Rahmen unserer Möglichkeiten alles zu tun, um 

ihre Transporte zu gewährleisten.  

Der ÖBB Konzern-Krisenstab analysiert die Lage täglich und spricht alle 

notwendigen Maßnahmen mit den Behörden ab.  

Mehr Informationen
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Weitere Informationen 

Rail Cargo Group 

Tel. +43 5 7750 

kommunikation@railcargo.com 

Die Rail Cargo Group ist die Dachmarke der Rail Cargo Austria AG, der 

international agierenden Güterverkehrstochter des ÖBB-Konzerns. 

Persönliche Daten ändern / Abmelden 

Hier können Sie Ihr Profil bearbeiten oder sich vom Newsletter abmelden. 

Kennen Sie schon unseren Blog? 

Wir schreiben über Schiene. Ganz nach unseren Leitlinien 

#competition #action #team: blog.railcargo.com 

Folgen Sie uns: 
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