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Transportcoördinator (Dispatcher) 
 
Word onderdeel van #Team ÖBB Rail Cargo Group. Samen met ongeveer 6000 collega’s in de Rail 
Cargo Group is het onze missie om voor iedere branche end-to-end logistieke oplossingen te bieden om 
zo milieuvriendelijk goederentransport mogelijk te maken. Rail Cargo Group is een van de 
toonaangevende bedrijven in het spoorgoederenvervoer in Europa en Azië en in 18 landen wereldwijd 
actief. 
 
Rail Cargo Group - Benelux B.V. is op zoek naar enthousiaste en ambitieuze professionals die willen 
starten als Transportcoördinator (Dispatcher). 
 
De afdeling Operations vervult een essentiële rol in de coördinatie van het plaatsen, uithalen, 
samenstellen, rijden en bijsturen van treinen. Hierbij wordt nauwkeurig toegezien op de inzet van 
veiligheidsfunctionarissen en materieel, en worden alle handelingen gedetailleerd gedocumenteerd. Dit is 
een verantwoordelijke en impactvolle functie, waarin geen dag hetzelfde is en elke dag nieuwe 
uitdagingen biedt. 
 
Wat wij bieden 

• Uitdagende en dynamische functie binnen een groeiend bedrijf als onderdeel van ÖBB; 
• Bruto maandsalaris aan de hand van ervaring binnen het vakgebied; 
• Vaste onregelmatigheidstoeslag en extra toeslag voor nachtdiensten; 
• Een leaseauto met tankpas bij zelfstandig kunnen functioneren binnen deze functie; 
• Geen eigen bijdrage pensioenregeling (de werkgever betaald); 
• Een toeslag waar je je ziektekostenverzekering mee kunt bekostigen; 
• Mogelijkheden voor professionele ontwikkeling en groei. 

 
De taken 

• Controleren van de door de afdeling Planning afgegeven weekplanning; 
• Op korte termijn bijsturen van het rangeerplan; 
• Coördineren van het trein- en rangeerproces; 
• Opvangen van onregelmatigheden en calamiteiten, zodanig dat verstoringen van de 

dienstregeling tot een minimum worden beperkt en het rangeerproces veilig verloopt; 
• Vastleggen van noodzakelijke administratie en verantwoordingsinformatie leveren; 
• In acht nemen van de beschreven procedures in het Veiligheid Management Systeem; 
• In kaart brengen van operationele processen, voorstellen van optimalisaties en 

verbeterprocessen; 
• Snel kunnen communiceren zonder het overzicht te verliezen; 
• Opmaken van diverse treindocumentatie; 
• Zorgdragen voor afhandeling van eventuele schades aan rollend materieel. 
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Onze functie-eisen 

• Circa 2 jaar werkervaring in de logistiek of een afgeronde logistieke opleiding op hbo-niveau; 
• Flexibele, stressbestendige en oplossingsgerichte werkhouding; 
• Planmatig sterk en communicatief vaardig daar je veel contact hebt met zowel interne als externe 

stakeholders en klanten; 
• Uitstekende kennis hebben van de Nederlandse en Engelse taal en voldoende kennis van de 

Duitse taal; 
• Je bent nauwkeurig en je kan goed zelfstandig en in teamverband werken; 
• Bereid in onregelmatige diensten te werken; 
• Uitstekende communicatie- en onderhandelingsvaardigheden, met het vermogen om effectief te 

communiceren met alle interne en externe betrokken partijen; 
• I(C)T en/of logistiek gerichte cursussen/opleidingen zijn een pre. 

 
Heb je interesse in deze functie? Neem contact met ons op via, jobs.rcc.bx@railcargo.com. 
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